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ALCALDIA DE _

QUIBDO OFICINA DE SISTEMAS

Nit. 891680011-0

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) son herramientas
fundamentales y determinantes que agregan alto valor para las instituciones publicas,
facilitando la implementacién procesos de una forma agil y transparente que benefician a
toda la comunidad.

El Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacion (PETI), es el punto de partida para
que Quibdd se ratifigue como la punta de lanza en la implementacién de estrategias

I ntrod uccién estructuradas y a largo plazo que facilite la transformacién digital en la Alcaldia de Quibdo

y sus dependencias.

El PETI construido por la oficina TIC de la Alcaldia de Quibdd tiene como objetivo clave
apalancar el cumplimiento de los objetivos de la Alcaldia de Quibdé.

La formulacién del PETI se realiza conforme a la Guia G.ES.06 Guia para la Construccién del
PETI — Planeacion de la Tecnologia para la Transformacién Digital, emitida por el MINTIC en
julio de 2019.
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Objetivo Alcance

El PETI 2024 — 2027 sera la hoja de ruta para que la entidad
inicie procesos de mejora continua de los servicios digitales de
manera confiable y de calidad. Logrando tomar decisiones
basadas en datos confiables y construir las bases para que
Quibdod llegue a ser la primera ciudad del litoral Pacifico
colombiano, capaz de plantear e implementar soluciones
inteligentes a retos sociales tal como lo promueve la Politica
de Gobierno Digital de nuestro pais.

Formular la estrategia Tl de la Alcaldia de Quibdé para el
periodo 2024-2027, que permita promover la transformacién
digital de la entidad, a través de la implementacion de nuevos
modelos de gestién tecnoldgica para generar valor en la
ciudad.

Proyecté: = Tel: (4) 6712175

N i —

Aprobé: Nd contacto@quibdo-choco.gov.co
@& www.quibdo-choco.gov.co
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Organigrama Oficina TIC

Gestion de

Equipo de Equipo de Procesos de
Economia Digital

Soporte Técnico Sistemas de Informacion

Gestion de Proyectos

Gobierno Digital

Promocidén y Apropiacién TIC

Innovacién Publico Digital
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impulsando el desarrollo tecnolégico.
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Matriz DOFA

Esta matriz tiene como objetivo presentar la planificacion estratégica de la Coordinacion TIC de la Alcaldia de del municipio de Quibdd,
para el periodo 2024 - 2027 dentro del plan de desarrollo Lo Hacemos Posible, Quibdé Ciudad Sostenible, entendiendo que la Misién
de la Coordinacion TIC debe ser garantizar y potenciar la base tecnoldgica de la administracién municipal y la ciudadania en general

OFICINA DE SISTEMAS

PLAN ESTRATEGICO DE LA COORDINACION TIC DE LA ALCALDIA DE QUIBDO MATRIZ DOFA
ANALISIS INTERNO ;
ANALISIS EXTERNO
No
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
Se aprovecha el poco recurso humano para | Se requiere personal capacitado | Lograr un salto en la inclusién social y en la | Falta de recursos econdémicos
el desempefio y funcionamiento eficaz y | para aumentar el rendimiento | competitividad de la administracién municipal. Asi | para la contratacion de personal
eficiente de la administracion municipal y | de las diferentes actividades | mismo, mejorar la provision de servicios al | capacitado.
el desarrollo de las funciones de la | desarrolladas en la coordinacién | ciudadano y la interaccién con otras entidades, de
coordinacidn TIC de la alcaldia. de las TIC de la Alcaldia | forma eficiente, eficaz y con calidad.
1 Municipal
No se cuenta con una buena | Mejorar la arquitectura de la informacién, es decir, [No disponibilidad de los
infraestructura tecnoldgica a | la forma en que los datos son utilizados, para [servicios
2 nivel de servidores, equipos de | brindar un mejor servicio a cada uno de los
comunicaciones y servicios | ciudadanos del municipio de Quibdé.
de TIC.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:
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No se cuenta con Ila
implementacién de la politica de
gobierno digital en la alcaldia
municipal de Quibdé.

Dar cumplimiento a las directrices impartidas por el

Ministerio de las  tecnologias de la
Informacion y  Comunicaciones

MINTIC, en cuanto a la Politica de Gobierno Digital

en la Alcaldia municipal

de Quibdé.

No disponibilidad de los
servicios

La coordinacién TIC No tiene
implementada una herramienta
en para el procesamiento y
gestion de solicitudes de tipo
tecnolégico en la alcaldia
municipal de Quibdd

Facilitar el reporte de avances de la gestién
tecnoldgica por dependencia, la racionalizacién de
tramites como componente de la Politica de
Eficiencia Administrativa, el acceso a la informacion
a tiempo para tomar decisiones de forma eficaz y
eficiente, el seguimiento automatico de solicitudes
y la toma de decisiéon temprana para la resolucién
de problemas de la ciudadania del municipio de
Quibdé.

No disponibilidad de los
servicios

No se cuenta con una solucion
especializada para la gestion
documental electrénica de la
administracién municipal del
municipio de Quibdé.

Facilitar el control y seguimiento de los documentos
que produce o recibe la alcaldia en desarrollo de sus
actividades, la disponibilidad de los documentos, el
vinculo archivistico, la autoevaluacién de cada
dependencia, la habilidad de transferir y utilizar
informacion de manera uniforme y eficiente entre
varias organizaciones y sistemas de informacion, la
colaboracion entre organizaciones para
intercambiar informacién y conocimiento en el

marco de
SUS procesos.

No disponibilidad de los
servicios

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:
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No se estd explotando la | Posicionar a la alcaldia de Quibdé a través de | Recursos (financierosy de
maxima capacidad de algunas de | replicar los sistemas de informacién con las | Personal) limitados
las herramientas y licencias con | contralorias y otras entidades gubernamentales.
6 las cuales se cuenta. Falta de
capacitacion en las
herramientas.
Se cuenta con buenos sistemas de | No existe una metodologia clara | Facilitar la evaluacion del cumplimiento de las | falta de conocimiento en
informacion que se han desarrollado a la | y definida para el seguimiento y | metas del Plan De Desarrollo por parte de los | el uso de las
medida y que soportan el cumplimiento de | control para la verificacion del | diferentes funcionarios publicos de cada secretaria | herramientas de seguimiento
algunas metas del plan de desarrollo lo | cumplimiento de las actividades | y coordinacién municipal y por la ciudadania en
estamos haciendo posible Quibdd ciudad | que se realizan en la | general.
sostenible de la alcaldia de Quibdé. Coordinacién TIC de acuerdo al
7 Plan de Desarrollo.
Obsolescencia en los sistemas
de informacioén (Utilidades y
Tecnologias)
Integrar los sistemas de informacidn existentes en
Reprocesos administrativos o la administracion municipal para facilitar los | |imitados recursos
8 retrasos en la obtencion de proces<|)s administrativos de cara a la ciudadania en econGMiIcos
informacién genera.
Debilidad en la seguridad en los | Acceso a nuevas tecnologias que pueden facilitar las
sistemas de informacidn e | tareas TIC de la Alcaldia y mejorar asi el servicio | Limitados recursos
9 infraestructura prestado a los econdémicos
tecnoldgica ciudadanos en general.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:
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Limitado recursos humanos para

No estan alojados en la nube | Centralizaciéon de informacién institucional, para | administrar los servicios
privada lo cual no se puede | agilizar los procesos de cara a los ciudadanos. alojados en los
10 garantizar alta disponibilidad de servidores de nube.

la informacidn a tiempo.

El proyecto de acto legislativo

Dentro de la estructura de la que suprime la creacién de la
alcaldia del municipio de Quibdé | Crear y consolidar la institucionalidad TIC de la | secretaria de las TIC
1 no existe la independencia de la | alcaldia municipal de Quibdé.

secretaria de las TIC como tal.

Tel: (4) 6712175
contacto@quibdo-choco.gov.co

Proyecto:
Aprobé:
www.quibdo-choco.gov.co
Carrera 2 #24a-32 / Quibdé-Chocd
Codigo postal 270001

Visto Bueno:

OBUPY



ALCALDIA DE _

QUIBDO

Nit. 891680011-0

OFICINA DE SISTEMAS

Identificacion de Necesidades

PLAN ESTRATEGICO DE LA COORDINACION TIC DE LA ALCALDIA DE QUIBDO MATRIZ DOFA ESTRATEGIA FO

No

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIA

Se aprovecha el poco recurso humano para el
desempefio y funcionamiento eficaz y eficiente
de la Administracion Municipal y el desarrollo de
las funciones de la coordinacién TIC de la
alcaldia.

Lograr un salto en la inclusion social y en la
competitividad de la administracion municipal. Asi
mismo, mejorar la provisién de servicios al ciudadanoy la

interaccion con otras entidades, de
forma eficiente, eficaz y con calidad.

FO1 Implementar la estrategia gobierno digital,
apalancada en la capacitacién al talento humano de TIC
en estandares internacionales y buenas practicas de
TIC.

Se cuenta con buenos sistemas de informacion
qgue se han desarrollado a la medida y que
soportan el cumplimiento de algunas metas del
plan de desarrollo lo estamos haciendo posible
Quibdé ciudad sostenible de la alcaldia de
Quibdé.

Facilitar la evaluaciéon del cumplimiento de las metas del
Plan De Desarrollo por parte de los diferentes
funcionarios publicos de cada secretaria y coordinacion
municipal y por la ciudadania en general.

FO2 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de

informacion.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:
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OFICINA DE SISTEMAS

PLAN ESTRATEGICO DE LA COORDINACION TIC DE LA ALCALDIA DE QUIBDO MATRIZ DOFA ESTRATEGIA FA

No

FORTALEZAS

AMENAZAS

ESTRATEGIA

Se aprovecha el poco recurso humano para el
desempefio y funcionamiento eficaz y eficiente de
la Administracién Municipal y el desarrollo de las
funciones de la coordinacién TIC de la alcaldia de
Quibdé.

Falta de recursos econémicos para la contratacién de
personal capacitado.

FA1 Capacitacion técnica en los de

implementacion de gobierno en digital.

procesos

Se cuenta con buenos sistemas de informacién
qgue se han desarrollado a la medida y que
soportan el cumplimiento de algunas

Falta de conocimiento en el uso de las herramientas de
seguimiento

FA7 Gestionar y/ o asegurar recursos que garanticen y
brinden sostenibilidad a los

PLAN ESTRATEGICO DE LA COORDINACION TIC DE LA ALCALDIA DE QUIBDO MATRIZ DOFA ESTRATEGIA DO

No

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIA

Se requiere personal capacitado para aumentar el
rendimiento de las diferentes actividades
desarrolladas en la coordinacion de las TIC de la
Alcaldia Municipal de Quibdd

Lograr un salto en la inclusion social y en la
competitividad de la administracion municipal. Asi
mismo, mejorar la provisién de servicios al ciudadanoy la
interaccidon con otras entidades, de forma eficiente,
eficaz y con calidad.

DO1 Implementar la estrategia de gobierno en linea,
apalancada en la capacitacién al talento humano de TIC
en estandares internacionales y buenas practicas de
TIC.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:

Tel: (4) 6712175
contacto@quibdo-choco.gov.co
www.quibdo-choco.gov.co
Carrera 2 #24a-32 / Quibdé-Chocd
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No se cuenta con una buena infraestructura
tecnoldgica a nivel de servidores, equipos de
Comunicaciones y servicios de TIC.

Mejorar la arquitectura de la informacion, es decir, la
forma en que los datos son utilizados, para brindar un
mejor servicio a cada uno de los ciudadanos del
municipio de Quibdé.

DO2 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de
informacion.

No se cuenta con la implementacién de la politica
de gobierno digital en la alcaldia municipal de
Quibdé.

Dar cumplimiento a las directrices impartidas por el
Ministerio de las tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones MiInTIC, en cuanto a la Politica de
Gobierno Digital en la Alcaldia municipal de Quibdé.

DO3 Implementar la politica de gobierno en digital

La coordinacién TIC No tiene implementada una
herramienta en linea para el procesamiento y
gestion de solicitudes de tipo tecnoldgico en la
alcaldia municipal de Quibdé

Facilitar el reporte de avances de la gestion tecnoldgica
por dependencia, la racionalizaciéon de tramites como
componente de la Politica de Eficiencia Administrativa, el
acceso a la informacidén a tiempo para tomar decisiones
de forma eficaz y eficiente, el seguimiento automatico de
solicitudes y la toma de decisién temprana para la
resolucion de problemas e incidencias de la ciudadania
en el municipio de Quibdé.

DO4 Implementar herramientas para el procesamiento
y gestion de soluciones de tipo tecnoldgico en la
alcaldia municipal de Quibdé.

No se cuenta con una solucidon especializada para

la gestion documental electrénica de la
administracién municipal del municipio de
Quibdé.

Facilitar el control y seguimiento de los documentos que
produce o recibe la alcaldia en desarrollo de sus
actividades, la disponibilidad de los documentos, el
vinculo archivistico, la autoevaluacion de cada
dependencia, la habilidad de transferir y utilizar
informacion de manera uniforme y eficiente entre varias
organizaciones y sistemas de informacién, Ila
colaboracién entre organizaciones para intercambiar
informacion y conocimiento en el marco de sus procesos.

DO5 Crear soluciones especializadas para la gestién
documental electrénica de la administracién municipal
del municipio de Quibdé.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:

Tel: (4) 6712175
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No se esta explotando la maxima capacidad de | Posicionar a la alcaldia de Quibdé a través de replicar los
algunas de las herramientas y licencias con las | sistemas de informacién con las contralorias y otras | DO6 Desarrollar un plan interno de capacitacién a los
cuales se cuenta. Falta de experto y capacitacién | entidades gubernamentales. funcionarios de TIC.

6 .
en las herramientas.
No existe una metodologia clara y definida para | Facilitar la evaluacién del cumplimiento de las metas del | DO7 Desarrollar metodologias y procedimientos para el
el seguimiento y control para la verificacion del | Plan De Desarrollo por parte de los diferentes funcionarios | seguimiento y control para la verificacion del
cumplimiento de las actividades que se realizan | publicos de cada secretaria y coordinacién municipal y por | cumplimiento de las actividades que se realizan en la
en la Coordinacién TIC de acuerdo al Plan de | la ciudadania en general. coordinacidn TIC de acuerdo al Plan de Desarrollo.
7 Desarrollo Obsolescencia en los sistemas de
informacion (Utilidades y Tecnologias)
Int | ist de inf ., istent | DO8 Desarrollar metodologias y procedimientos
- . ntegrar los sistemas de informacién existentes en la e ‘s ; P
Reprocesos administrativos o retrasos en la g g tracis o cilitar | para agilizar los procesos de obtencién de informacién.
8 obtencién de informacion administracién - municipal para a’u itar los procesos
administrativos de cara a la ciudadania en general.
DO9 Implementar nuevas tecnologias
. . . Acceso a nuevas tecnologias que pueden facilitar las tareas | que permite asegurar la informacién e
Debilidad en la seguridad en los sistemas de T1C de Ia Alcald .g q ’pl . q | fl'f P g 6ei del
9 informacién e infraestructura tecnologica. IC de la Alcaldia y mejorar asi el servicio prestado a los | in ra'es'tr.uctura tgcn? ogica e
ciudadanos en general. municipio de Quibdé.

No estan alojados en la nube privada lo cual no | Centralizacién de informacién institucional, para agilizar | DO10 Tercerizar los servicios de conectividad, nube.
10 se puede garantizar alta disponibilidad de la | los procesos de cara a los ciudadanos.
informacion a tiempo.

Dentro de la estructura de la alcaldia del | Crear y consolidar la institucionalidad TIC de la alcaldia | DO11 Impulsar la creacién de la Secretaria de
municipio de Quibdd no existe la independencia | municipal de Quibdé. Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones de la

1 de la secretaria de las TIC como tal. Alcaldia de Quibdé.

Proyecto: Tel: (4) 6712175

Aprobé: contacto@quibdo-choco.gov.co
www.quibdo-choco.gov.co
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PLAN ESTRATEGICO DE LA COORDINACION TIC DE LA ALCALDIA DE QUIBDO MATRIZ DOFAESTRATEGIA DA

No

DEBILIDADES

AMENAZAS

ESTRATEGIA

Se requiere personal capacitado para aumentar
el rendimiento de las diferentes actividades
desarrolladas en la coordinacion de las TIC de la
Alcaldia Municipal

Falta de recursos econdmicos para la contrataciéon de
personal capacitado.

DAl Implementar la estrategia de gobierno en linea,
apalancada en la capacitacién al talento humano de TIC

en estandares internacionales y buenas practicas de
TIC.

No se cuenta con una buena infraestructura
tecnoldgica a nivel de servidores, equipos de
comunicaciones y servicios de TIC.

No disponibilidad de los servicios

DA2 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de
informacion.

No se cuenta con la implementacién de la
politica de gobierno digital en la alcaldia
municipal de Quibdé.

No disponibilidad de los servicios

DA3 Implementar la politica de gobierno en linea

La coordinacién TIC No tiene implementada una
herramienta en linea para el procesamiento y
gestion de solicitudes de tipo tecnoldgico en la
alcaldia municipal de Quibdé

No disponibilidad de los servicios

DA4 Implementar herramientas para el procesamiento
y gestion de soluciones de tipo tecnoldgico en la
alcaldia municipal de Quibdé.

No se cuenta con una solucién especializada
para la gestion documental electrénica de la
administracién municipal del municipio de
Quibdé.

No disponibilidad de los servicios

DA5 Crear soluciones especializadas para la gestion
documental electrdnica de la administraciéon municipal
del municipio de Quibdé.

No se esta explotando la maxima capacidad de
algunas de las herramientas y licencias con las
cuales se cuenta. Falta de experto y capacitacién
en las herramientas.

Recursos (financieros y de personal) limitados

DAG6 Desarrollar un plan interno de capacitacién a los
funcionarios de TIC.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:
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0

No existe una metodologia clara y definida para DA7 Impulsar procesos de capacitacion para los
el seguimiento y control para la verificacion del | falta de conocimiento en el uso de las herramientas de | funcionarios en el uso de las herramientas de
cumplimiento de las actividades que se realizan | seguimiento seguimiento y control del plan de desarrollo.

7 en la Coordinacién TIC de acuerdo al Plan de

Desarrollo Obsolescencia en los sistemas de
informacion (Utilidades y Tecnologias)

DA8 Desarrollar metodologias y procedimientos para
Reprocesos administrativos o retrasos en la | Limitados recursos econdmicos agilizar los procesos de obtencién de informacién.
8 obtencién de informacién

DA9 Implementar nuevas tecnologias que permite

Debilidad en la seguridad en los sistemas de | Limitados recursos econémicos ] - . it
asegurar la informacion e infraestructura tecnolégica

informacion e infraestructura tecnolégica

9 del municipio de Quibdé.

No estan alojados en la nube privada lo cual no | Limitado recursos humanos para administrar los servicios | DA10 Tercerizar los servicios de conectividad,
10 se puede garantizar alta disponibilidad de la | alojados en los servidores de nube. nube.

informacion a tiempo.

Dentro de la estructura de la alcaldia del | El proyecto de acto legislativo que suprime la creacién de | DA11 Creacion de la oficina de TIC (analisis pendiente
11 municipio de Quibdé no existe la independencia | la secretaria de las TIC por la direccion).

de la secretaria de las TIC como tal.

Proyecto: Tel: (4) 6712175
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CUADRO RESUMEN DE ESTRATEGIAS DE LA MATRIZ DOFA

No

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DO

ESTRATEGIAS DA

FO1 Implementar la  estrategia
gobierno en linea, apalancada en la
capacitacion al talento humano de
TIC en estandares internacionales y
buenas practicas de TIC.

FA1 Capacitacion técnica en
los procesos de
implementacion de gobierno
en linea.

DO1 Implementar la estrategia de
gobierno  digital, apalancada en la
capacitacion al talento humano de TIC en
estandares internacionales 'y buenas
practicas de TIC.

DA1 Implementar la estrategia de gobierno
digital, apalancada en la capacitacién al
talento humano de TIC en estandares
internacionales y buenas practicas de TIC.

FO7 Mejorar el nivel de madurez de los
sistemas de informacion.

FA7 Gestionar y/ o asegurar
recursos que garanticen y
brinden sostenibilidad a los
Sistemas de Informacion.

DO2 Mejorar el nivel de madurez de los
sistemas de informacion.

DA2 Mejorar el nivel de madurez de los
sistemas de informacion.

DO3 Implementar la politica de gobierno en
linea

DA3 Implementar la politica de gobierno en
linea

D04 Implementar herramientas para el
procesamiento y gestion de soluciones de
tipo tecnolégico en la alcaldia municipal de
Quibdé.

DA4 Implementar herramientas para el
procesamiento y gestion de soluciones de
tipo tecnoldégico en la alcaldia municipal de
Quibdé.

5

DO5 Crear soluciones especializadas para la
gestion documental electrénica de la
administracion municipal del municipio de
Quibdé.

DAS Crear soluciones especializadas para la
gestion documental electrénica de la
administraciéon municipal del municipio de
Quibdé.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:

OBUPY
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DO6 Desarrollar un plan interno de
capacitacion a los funcionarios de TIC.

DA6 Desarrollar un plan interno de
capacitacion a los funcionarios de TIC.

coordinacion TIC de acuerdo al Plan de
Desarrollo.

6
D07 Desarrollar metodologias y | DA7 Impulsar procesos de capacitacién para
procedimientos para el seguimiento y | los funcionarios en el uso de las
control para la verificacidn del cumplimiento | herramientas de seguimiento y control del
. de las actividades que se realizan en la | plan de desarrollo.

D08 Desarrollar metodologias v
procedimientos para agilizar los procesos de
obtencién de informacidn.

DA8 Desarrollar metodologias %

procedimientos para agilizar los procesos de
obtencién de informacién.

8
D09 Implementar nuevas tecnologias que | DA9 Implementar nuevas tecnologias que
permite asegurar la informacién e | permite asegurar la informacion e
infraestructura tecnoldgica del municipio de | infraestructura tecnoldgica del municipio de
9 Quibdé. Quibdé.
DO10 Tercerizar los  servicios de | DA10 Tercerizar los servicios de
10 conectividad, nube. conectividad, nube.
DO11 Impulsar la creacion de la Secretariade | DA11 Creacién de la oficina de TIC (andlisis
Tecnologias de Informaciéon y las | pendiente por la direccién).
11 Comunicaciones de la Alcaldia de Quibdé.

Proyecto:
Aprobé:

Visto Bueno:

OBUPY

Tel: (4) 6712175
contacto@quibdo-choco.gov.co

www.quibdo-choco.gov.co

Carrera 2 #24a-32 / Quibdé-Chocd

Codigo postal 270001




ALCALDIA DE _

QUIBDO OFICINA DE SISTEMAS
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Para priorizar se califica de 1 a 4 entendiendo que: 1= No deberia hacerse, 2= Podria hacerse, 3= Deberia hacerse, 4= Debe hacerse.

MATRIZ DOFA SELECCION DE LAS MEJORES ESTRATEGIAS

No. ESTRATEGIAS FO VALOR ESTRATEGIA SELECCIONADA

FO1 Implementar la estrategia gobierno digital, apalancada en la

o i ' . FO1 Implementar la estrategia gobierno digital, apalancada en Ia
capacitacion al talento humano de TIC en estandares internacionales y

4 capacitacién al talento humano de TIC en estdndares internacionales y|

1 buenas practicas de TIC. buenas practicas de TIC.
5 FO7 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de informacion. a FO7 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de informacion.
No. ESTRATEGIAS FA VALOR SELECCIONADA
1 FA1 Capacitacion técnica en los procesos de implementacién de 4 FA1 Capacitacion técnica en los procesos de implementacién de
gobierno digital. gobierno digital.

FA7 Gestionar y/ o asegurar recursos que garanticen y brinden

o . » a FA7 Gestionar y/ o asegurar recursos que garanticen y brinden
2 sostenibilidad a los Sistemas de Informacion. .. . L
sostenibilidad a los Sistemas de Informacion.
No. ESTRATEGIAS DO VALOR ESTRATEGIA SELECCIONADA

DO1 Implementar la estrategia de gobierno digital, apalancada en I
capacitacion al talento humano de TIC en estandares internacionales
1 buenas practicas de TIC. 4

DO2 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de informacion. 4

Tel: (4) 6712175
contacto@quibdo-choco.gov.co

Proyecto:
Aprobé:
www.quibdo-choco.gov.co
Carrera 2 #24a-32 / Quibdé-Chocd
Codigo postal 270001

Visto Bueno:

OBUPY



ALCALDIA DE _

QUIBDO OFICINA DE SISTEMAS

Nit. 891680011-0

3 DO3 Implementar la politica de gobierno en linea
4
a DO4 Implementar herramientas para el procesamiento y gestién de DO4 .Implemer?tar herrarnl.entas para E|, proce.sa'mlento y.ges’tlon de
soluciones de tipo tecnolégico en la alcaldia municipal de Quibdo. 4 soluciones de tipo tecnoldgico en la alcaldia municipal de Quibdé.
5 DO5 Crear soluciones especializadas para la gestién documenta DO5 ,Cr.ear soluuon.es. esp.e:uallzac.ia.s para la 'g'es.tlon do.cunlwenta
electronica de la administracion municipal del municipio de Quibd. 4 electrénica de la administracién municipal del municipio de Quibdé.
DO6 Desarrollar un plan interno de capacitacion a los funcionarios de
6 TIC. 4
DO7 Desarrollar metodologias y procedimientos para el seguimiento
7 control para la verificacién del cumplimiento de las actividades que se
realizan en la coordinacién TIC de acuerdo al Plan de Desarrollo. 4
DO8 Desarrollar metodologias y procedimientos para agilizar los procesog
8 de obtencién de informacién. 4
DO9 Implementar nuevas tecnologias que permite asegurar Iq 4
9 informacion e infraestructura tecnolégica del municipio de Quibdé.
10 DO10 Tercerizar los servicios de conectividad, nube. 4
DO11 Impulsar la creacién de la Secretaria de Tecnologias de Informacidn
11 y las Comunicaciones de la Alcaldia de Quibdé. 4
No. ESTRATEGIAS DA VALOR SELECCIONADA
DA1 I.mpI.Efmentar la estrategia de gobierno fj'gltal' a?palanca'da en |3 DAl Implementar la estrategia de gobierno digital, apalancada en Ila
capacitacion al talento humano de TIC en estdndares internacionales 4 G . . .
o capacitacion al talento humano de TIC en estandares internacionales |
1 buenas practicas de TIC. buenas practicas de TIC.
2 DA2 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de informacion. 4 DA2 Mejorar el nivel de madurez de los sistemas de informacion.
-, . - 4 DA3 Implementar la politica de gobierno digital
3 DA3 Implementar la politica de gobierno digital 31mp P & &

Proyecto: Tel: (4) 6712175

Aprobé: contacto@quibdo-choco.gov.co
www.quibdo-choco.gov.co
Carrera 2 #24a-32 / Quibdé-Chocd

Codigo postal 270001
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DA4 Implementar herramientas para el procesamiento y gestidon de

4 soluciones de tipo tecnoldgico en la alcaldia municipal de Quibdé. 4

5 DA5 Crear soluciones especializadas para la gestion documenta
electrénica de la administracién municipal del municipio de Quibdé. 4

6
DAG6 Desarrollar un plan interno de capacitacion a los funcionarios de TIC. 4 DAG6 Desarrollar un plan interno de capacitacién a los funcionarios de |a

coordinacién TIC.

7 DA7 Impulsar procesos de capacitacién para los funcionarios en el uso de DA7 Impulsar procesos de capacitacidn para los funcionarios en el uso de
las herramientas de seguimiento y control del plan de desarrollo. 4 las herramientas de seguimiento y control del plan de desarrollo.

8 DAB8 Desarrollar metodologias y procedimientos para agilizar los procesog DAS8 Desarrollar metodologias y procedimientos para agilizar los procesos|
de obtencién de informacién. 4 de obtencién de informacién.

9 DA9 Implementar nuevas tecnologias que permite asegurar Iq DA9 Implementar nuevas tecnologias que permite asegurar Ia
informacion e infraestructura tecnolégica del municipio de Quibdé. 4 informacion e infraestructura tecnolégica del municipio de Quibdé.

10 DA10 Tercerizar los servicios de conectividad, nube. 4 DA10 Tercerizar los servicios de conectividad, nube.

11 DA11 Creacidn de la oficina de TIC (andlisis pendiente por la direccién). 4 DA11 Creacidn de la oficina de TIC (analisis pendiente por la direccidn).

Proyecto: Tel: (4) 6712175

Aprobé: contacto@quibdo-choco.gov.co
www.quibdo-choco.gov.co
Carrera 2 #24a-32 / Quibdé-Chocd

Codigo postal 270001

Visto Bueno:

OBUPY
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Plan de Accion y Objetivos Estrategicos

OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA INDICADOR PLAZO

Garantizar el uso y apropiacién de las Tecnologias de la | FO1 Implementar la estrategia gobierno | N2 de capacitaciones en 6 meses
:nformacmn | yc!as. C'otmur.nlcacmn(.as' er;tre(z:I IosIC|'udztadan_os, en digital, apalancada en la capacitacién al | estdndares internacionales
as empresas, la administracién municipal y demas instancias. . ot

P ’ paly talento humano de TIC en estdndares | buenas practicas de TIC.

internacionales y buenas practicas de TIC.

Garantizar la prestacién de los servicios de tecnologias de la | FO7 Mejorar el nivel de madurez de los Ne de si orad 6 meses
informacion y la comunicacion. sistemas de informacion. ® de sistemas mejoracos

FA1 Capacitacion técnica en los procesos de

Garantizar el uso y apropiacién de las Tecnologias de la |, _, A or N2 de capacitaciones técnicas 6 meses
L L . implementacion de gobierno digital.

Informacion y las Comunicaciones entre los ciudadanos, las

empresas, la administracion municipal y demas instancias.

Crear, disefiar, desarrollar, mantener y mejorar los sistemas 6 meses

FA7 Gestionar y/ o asegurar recursos que
garanticen y brinden sostenibilidad a los|
Sistemas de Informacién.

de informacion de la Alcaldia Municipal a través de control de
versionamiento que contribuyen al ejercicio del control fiscal
y de apoyo a la gestion administrativa.

DO4 Implementar herramientas para el
procesamiento y gestion de soluciones de| N° de herramientas de gestion
tipo tecnolégico en la alcaldia municipal de| de soluciones tecnoldgicas

Quibdoé.

Crear, disefiar, desarrollar, mantener y mejorar los sistemas
de informacion de la Alcaldia Municipal a través de control de
versionamiento que contribuyen al ejercicio del control fiscal
y de apoyo a la gestion administrativa.

6 meses

Proyecto: Tel: (4) 6712175

Aprobé: contacto@quibdo-choco.gov.co
www.quibdo-choco.gov.co
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Codigo postal 270001
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- . . DO5 Crear soluciones especializadas para la
Crear, disefiar, desarrollar, mantener y mejorar los sistemas ., R Ne d ializad | 6 meses
. - . . . gestion documental electronica de Ia N= d€ €specializadas para la
de informacion de la Alcaldia Municipal a través de control de o o o o ti6n d tal
. . - . . administracién municipal del municipio de| 8estion documenta
versionamiento que contribuyen al ejercicio del control fiscal Quibdd electrénica
. - . uibdo.
y de apoyo a la gestion administrativa.
. . . L . |DA3 Implementar la politica de gobierno| N2 de politicas implementadas
Fortalecer la imagen y el nivel de satisfaccién de los usuarios |~ - P P g P P 6 meses
. . L digital
de tecnologias de la informacion.
- . DA6 Desarrollar un plan interno de | N2 de plan de capacitacion
Disefiar, acoger y promover las politicas, planes, programas y 6 o pia i P P 6 meses
, - capacitacion a los funcionarios de la | desarrollado
proyectos del Sector de Tecnologias de la Informacién y las o
s s _— coordinacién TIC.
Comunicaciones, con el propésito de contribuir al desarrollo
econémico, general y promover la prosperidad de los
ciudadanos en general.
Fortalecer la imagen institucional mediante la capacitacién en |DA7 Impulsar procesos de capacitacién paral N2 de capacitaciones en 6 meses
herramientas de seguimiento y control del plan de desarrollo |los funcionarios en el uso de las herramientas de seguimiento
municipal. herramientas de seguimiento y control dell y control del plan de
plan de desarrollo. desarrollo.
Crear, disefiar, desarrollar, mantener y mejorar los sistemas y ‘ 6 meses
do f' < do 1a Al Ic]' Munici \I/ . Jor g crol d DAS8 Desarrollar metodologias vy N2 de metodologias
e informacidn de la Alcaldia Municipal a través de control de L .
! ot i | palats ol control fiscal procedimientos para agilizar los procesos de| desarrolladas
versionamiento que contribuyen al ejercicio del control fisca ., : 9
q 5 y ) | obtencidn de informacién.
y de apoyo a la gestion administrativa.
Garantizar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de | DA9 Implementar nuevas tecnologias que | N2 de tecnologias 6 meses
la informacidn institucional y partes interesadas. permite asegurar la informacién e | implementadas para asegurar
infraestructura tecnoldgica del municipio | la informacion e
de Quibdé. infraestructura  tecnoldgica
del municipio de Quibdé.

Proyecto: Tel: (4) 6712175
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Garantizar y apoyar la gestion documental. DA10 Tercerizar los servicios de | N2 de informes de prestacion 6 meses

de servicio.

Garantizar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de |DA11 Creacidn de la oficina de TIC (analisis
la informacidn institucional y partes interesadas. pendiente por la direccion).

6 meses

Proyecto:
Aprobéd:

Visto Bueno:

&= Tel: (4) 6712175

Nd contacto@quibdo-choco.gov.co

@ www.quibdo-choco.gov.co

o Carrera 2 #24a-32 / Quibdé-Chocd
Codigo postal 270001



